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Thema.

Migration aller Client-Arbeitsplatze auf eine aktuelle Windows-
Version und Aufbau einer geeigneten Management-
Umgebung.

Unser Kunde.

Die ias-Gruppe zahlt zu Deutschlands fihrenden Dienstleis-
tungs- und Beratungsunternehmen im Betrieblichen Gesund-
heitsmanagement (BGM) und entwickelt innovative und
gleichzeitig maBgeschneiderte Losungen fur Unternehmen.
Alle Unternehmen der ias-Gruppe stehen fUr das gemeinsame
Selbstverstandnis: Strategien fur Gesundheit.

Weitere Infos unter: www.ias-gruppe.de

Die Vorgehensweise.

e FEvaluierung des zur optimalen Zielerreichung am besten
geeigneten Betriebssystems

e Auswahl und Implementierung einer Systems zur automa-
tisierten Betankung der Clients mit Betriebssystem, Soft-
ware, Konfigurationen und Updates

e Festlegung der Client-Hardwaremodelle, Ausschreibung
des Bedarfes und Auswahl eines geeigneten Lieferanten.
Bertcksichtigung von vielfaltigen Entscheidungskriterien
(Funktion, Qualitat, Preis, Umwelt etc.)

e FErarbeitung von 31 Funktions- und Sicherheitsfeatures
der Clients (Von Applocker und Bitlocker Uber Passwort-
regeln bis hin zu Windows Store). Abstimmung der Fea-
tures mit dem Management, dem Betriebsrat sowie den
Datenschutz- und Datensicherheitsbeauftragten.

e Erarbeitung und Implementierung aller notwendiger Konfi-
gurationen (BIOS, Registry, GPOs etc.)

e Konsolidierung der Clientsoftwarepakete und Optimierung
der Lizenzsituation durch Definition und Umsetzung eines
Software-Warenkorbes.

e Entwicklung von kundenindividuellen Schulungsunterlagen
und Durchfihrung von bundesweiten Schulungen.

e Austausch der Clients innerhalb von ca. 6 Wochen.
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Aufgabenstellung.

Entwicklung und Implementierung der neuen zukunftsweisen-
den Client-Plattform, die aktuelle Bedienkonzepte und mobi-
les Arbeiten optimal unterstttzt. Dabei soll sichergestellt sein,
dass ein einheitliches Betriebssystem mit einheitlichen Sup-
port-Prozessen fur alle Client-Modelle einsetzbar ist.

Durch geeignete Konfigurationen wird der Datenschutz und
die Datensicherheit von dezentral verarbeiteten Daten sicher-
gestellt. Die Implementierung geeigneter Management-
Werkzeuge und Prozesse reduzieret den administrativen Auf-
wand. Austausch der rund 1000 XP- und Thin-Clients an ca.
100 Standorten bei permanenter Gewahrleistung der Arbeits-
fahigkeit der Anwender.

Ergebnis und Ausblick.

Durch die neue moderne Plattform stehen den Anwendern
leistungsstarke Arbeitsplatze mit der individuell zugeschnitte-
nen Softwareausstattung aus dem Warenkorb zur Verflgung.
Das Sicherheitsniveau der neuen Clients ist optimal auf den
hohen Schutzbedarf angepasst. Die neue Client-Plattform ist
eine gute Basis fur die Weiterentwicklung der IT-
Anwendungslandschaft zur optimalen UnterstiUtzung der Bu-
siness-Prozesse der ias.

Meinungen.

»Wir kdnnen nun mit den neuen Geréaten an
verschiedensten Orten effizient arbeiten. In un-
serer verteilten Organisation gewahrleisten wir
S0, dass das Engagement unserer Mitarbeiter
direkt den Unternehmenserfolg unterstutzt.”

Sylvia Borcherding
(Leiterin Personal, Organisation und IT
der ias Aktiengesellschaft)


http://www.ias-gruppe.de

